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Reputation Institute amplia atuacao no

Brasil
Da Redacao

A empresa internacional de consultoria Reputation Institute esta
ampliando os seus negdcios no Brasil, com a abertura de um escritério no
Rio de Janeiro, que ir4 abranger o atendimento em todo o Pais e também
a América Latina. A empresa ja possui uma filial em Belo Horizonte (MG)
e tem como foco de atuagdo a melhoria dos resultados empresariais por
meio da gestédo da reputacgdo corporativa.

A abordagem permite que a empresa seja mais eficiente nos
relacionamentos com seus publicos estratégicos. Sdo desenvolvidos
estudos e andlise de percepcdes e comportamentos das pessoas em
relagédo a organizagdo e a geragdo de estratégias para aumentar a
competitividade empresarial. Na maior parte dos casos, os indicadores
gerados incorporam-se ao Balance Scorecard da empresa, sendo
monitorados de forma constante, fortalecendo o processo de gestéo
corporativa.

"A reputacéo tem valor como ativo corporativo, pois afeta diretamente o
valor de mercado na medida em que os publicos estratégicos estabelecem
vinculos com a empresa. Em momentos de crise é ainda mais valorizada
uma vez que as pessoas se tornam mais seletivas nas suas decisGes de
relacionamento e compra" destaca Ana Luisa Almeida, Diretora Geral do
Reputation Institute Brasil.
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