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Ericsson
och lkea
pa vag mot
toppen

Topp tre i Veckans Affiarers
lista over Sveriges 500
stirsta foretag dr oforind-
rad. Volvo, Astra Zeneca
och ABB dr alltjamt landets
jattar. Men Ingvar Kam-
prads lkea och Carl-Henric
Svanbergs Ericsson knap-
par in.

Sveriges storsta foretag Volvo
kan stata med att varadet enda
i topp tre 6ver landets bolags-
jattar som vaxer pa alla plan,
omsittning, vinst och antal
anstillda. Fordonskoncernen
klev 2004 Gver 200 miljarder
kronors-vallen med en om-
sdttningsokning pa 10 procent,
vinsten steg kraftigt och anta-
let anstillda steg med 7 pro-
cent.

Liakemedelsjatten AstraZe-
neca tappade 5 procent av sin
omsittning och vinsten steg
marginellt. ABB:s forsiljning
krympte hela 15 procent men
resultatet forbittrades kraf-

tigt.

Pa plats fyra i Veckans Affa-
rers lista Gver Sveriges 500
storsta foretag hamnar Ingvar
Kamprads mobeljitte Ikea.
Ikeakliver upp fran plats 6 for-
ra aret med en omséttnings-
okning pé 6 procent, enligt av
Veckans Affdrer uppskattade
uppgifter.

Carl-Henric Svanbergs
Ericsson sviller med 12 procent
och bolaget, som gjorde en for-
midabel svingning fran forlust
till vinst 2004, klattrar hela tre
platser till nummer fem.

Forsta bolaget som backar
i topplistan dr byggjitten
Skanska, som faller fran plats
fyra till sex. Volvo Personvag-
nar tappar trots omsattnings-
okning tre platser.

Enligt Veckans Affarer 6ka-
de Sveriges 500 storsta foretag
sin samlade omsittning med
5 procent till 4736 miljarder
kronor 2004. Samtidigt steg
vinsten med hela 47 procent,
till 417 miljarder kronor.

Mest pengar tjdnar Ast-
raZeneca. Nist bast i lonsam-
hetsracet dr Alecta och trea
hamnar Ericsson.

Tidningen noterar ocksa att
det bara dr fyra av de 50 storsta
bolagen som gjorde forluster
2004. Coop Norden, SAS,
Gambro och Saab Automobile
far std med dumstruten. Stor-
sta forlusten gjorde Saab Auto-
mobile, som tappade 3 miljar-
der kronor forra aret.

Flest anstillda hade Securi-
tas (206153), ABB (102537) och
Volvo (78196). Bantar mest
gor Skanska, som forra dret
minskade med 15866 perso-
ner, och ABB som drog ner
med 13927 anstéllda.
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@ Ranking

lkea 81,1
Volvo TR
Microsoft 73,1
Nokia 72,4
Ica TS g
H&M 69,7
Saab 66,9
Ericsson 66,2
ABB 63,8
Systembolaget
58,5
McDonalds
57,6
Telia Sonera
57.6
SJ 49,8
Lidl 46,8
Posten 45,0
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Ingvar Kam-
rads lkea (tv) ar
det overlagset
mest populdra
varumarket.

En snabbklatt-
rare dr lca med
koncernchefen
Kenneth
Bengtsson
(overst till
héger) i spet-
sen. Fortroen-
det for Skan-
dia, dar Hans-
Erik Andersson,
ar vd, ar dare-
mot pa botten-
niva.
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Ikea i topp - Skandia i botten

Mobeljattens varumarke 6verlagset bast i alla kategorier

Ikea hamnar i topp och Skan-
dia i botten nar svenskarna
far tycka till om ki3nda varu-
mérken. | undersdokningen,
som for andra gangen
genomforts av Reputation
Institute, Rl, i Sverige, rankas
Ikea som det dverligset bist
ansedda varumidrket i samt-
liga kategorier.

Den frimsta forklaringen till
mobeljattens topplacering ar att
de dr konsekventa. Varumirkets
grundvirden genomsyrar allt
frin grundaren Ingvar Kam-
prads image och foretagets
grundidé till medarbetare, pro-
dukter och kommunikation. Det
siger Tony Apéria en av grun-
darna pa Nordic Brand Academy,
som dr RI:s representant i Sveri-
ge och ansvarar fér undersok-
ningen.

-Sedan tio ar tillbaka gar det
bara bittre och béttre for Ikea. De
gor bittre produkter och de ar
mer internationella, siger han.

Volvo irtv3a pa listan, men ligger
langt efter Ikea. Ett annat varu-
marke som har klittrat sedan for-
ra irets mitning dr Ica som gatt
upp i toppgruppen. Hir bir livs-

Reputation Institute

medelskedjans lyckade sapope-
rareklam, som lyfter fram hand-
laren och butikspersonalen, en
stor del av dran, bedomer Tony
Apéria.

I andra dnden pa skalan ligger
Skandia. Nar undersokningen
genomfordes i februari i ar hade
bolaget visserligen jobbat sig upp
en bit frin rekordlaga siffror
i fjolarets undersokning, men tar
inda jumboplatsen.

-Skandia hamnade pa 34 forra
aret, en av de fem sdmsta rank-
ningarna nagonsin i undersok-
ningen globalt, sdger Tony Apé-
ria.

Bottenplaceringarna delar de
med statliga Posten och S] samt
tyska lagpriskedjan Lidl som fick
rejilt med dalig publicitet under
sin lansering i Sverige forra aret.

- Gamla monopolféretag utan
konkurrens hamnar i bottenialla
lander. Om man tittar pa Posten
isigundrar allmanheten idag var
de #r pa vég. For 20 ar sedan hade
deras varumirke toppanseende,
men de har gitt kriftgdng sedan
dess.

Nagot som skiljer Sverige fran
Ovriga ldnder 4r att tva utlindska
varumirken, Microsoft och

Grundades av pro-
fessor Charles Fom-
brun vid Stern School
of Business och Cees
van Riel vid Erasmus-
universitetet i Rotter-
dam. De har ocksa ut-
arbetat metoden for
varumarkesundersék-

ningen som genom-
fordes forsta gangen
1999 USA.

| Sverige gors den for
andra gangen 2005
genom varumarkes-
organisationen Nord-
ic Brand Academy och

Tony Apéria. Vissa
féretag, till exempel
Arla och Carlsberg
i Skandinavien anvan-
der metoden for att
jobba med sitt varu-
marke och férbattra
sitt anseende.
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Nokia, tillhor de fem som anses
ha allra bist rykte.
I topp i Norge ligger dock Ikea.
-2004 var de inte var bland de

nominerade, men nu har de blivit

mer synliga. Och genom att upp-
fylla kundernas forviantningar
och vara duktiga i kommunika-
tionen gentemot alla intressenter
har de fatt 4ven norménnen att
alska Ikea, sager Tony Apéria.

Just Microsoft och Mc Donalds ar
tvid internationella varumérken
som dyker upp pa ganska manga
linders listor. Microsoft i den
positiva dnden av listan och
Mc Donald's i den negativa. Tony
Apéria tror att Microsoft hamnar
sa hogt upp tack vare sina popu-
lira produkter och tack vare
grundaren Bill Gates.

-Det har rapporterats om att
han ska skinker en massa pengar
till vilgorenhet. Sadant paverkar
bilden av varumirket positivt.

Det som &r allra viktigast for
att ett foretag ska fa ett bra totalt
omdéme &r kdnslomissig attrak-
tion. P4 andra plats 4r uppfatt-
ningen om produkter och tjan-
ster. Det har RI kommit fram till
nir de utarbetade modellen.

-Det gar inte att komma med

tomma léften i reklamen. Varu-
mirkesbyggandet maste borja
internt och alla maste vara med
och leverera loftet.

Forlust-och  problemtyngda
Coop ansags inte tillrickligt
intressant fér att komma med
bland de sexton mest omnimnda
varumairkenaiar. In pé listan kom
istillet Hennes& Mauritz och
Lidl

En annan intressant skillnad fran
fjolaret 4r att andelen som anser
att foretagen har ett samhaills-
ansvar utover ansvar for aktie-
dgare, kunder och anstillda, har
okat fran 2o till 29 procent. Har
har tsunamikatastrofen som lag
hogt upp i folks medvetande nir
undersékningen  genomfordes
i februari, paverkat starkt, tror
Tony Apéria.

93 procent av de tillfrigade 4r
positivatill att foretagen kommu-
nicerade ut sina vilgirningar
i samhillet. Men hilften tycker
att det racker med att kommuni-
cera diskret i arsredovisningen
och pa hemsidan.

- Det hir dr en viktig fraga som
alla brottas med.
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Undersékningen
genomfdrdes i tva fa-
ser i februari 2005.

| férsta omgangen
fick 1 000 personer,
namna de tva foretag
de anser har bast ryk-
te och de tva som har
samst rykte i Sverige.

Frén detta resultat
valdes de 16 mest
synliga bolag ut.

| fas tva fick 2783
slumpvis utvalda per-
soner bedéma de

16 féretagen pa 20
egenskaper i sex

huvudkategorier;
arbetsmiljo, sam-
hallsansvar, kanslo-
massig attraktion,
vision och ledarskap,
produkter och tjan-
ster och ekonomisk
prestation.
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