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Comunidad Valenciana

Los clientes eligen a Mercadona como la
novena empresa mas reputada del mundo

La cadena prevé reducir los precios un 17% durante este ano

ABC

VALENCIA. Mercadona es la
empresa espafiola con mayor
reputaciéon y la novena del
mundo. La compaifiia que pre-
side Juan Roig ya se codea
con grandes ensefias como la
italiana Ferrero o la sueca
Ikea, de acuerdo con el presti-
gioso ranking elaborado por
Reputation Institute.

Mercadona supera enla se-
lecta clasificacién a El Corte
Inglés (décimo cuarta), Indi-
tex (sexagésima) y Mapfre
(que ocupa el lugar 170) enel
listado de las doscientas em-
presas del mundo con mayor
reputacion.

La entrada de Mercadona
en el «top ten» mundial re-
fuerzala estrategia de la com-
pafifa valenciana en un con-
texto especialmente critico co-
mo el actual. Ademads, cobra
especial relevancia, toda vez
que la empresa valenciana to-
daviano ha emprendido su ex-
pansién internacional y limi-
ta, por ahora, su dmbito de ac-
tividad al territorio espafiol.

La irrupcién de la cadena
de supermercados entre las
diez empresas mas reputadas
del planeta supone un acicate
para «seguir mejorando aque-
llos aspectos que nos ayuden
a ser la compafia que mejor
trate a los clientes, trabajado-
res, proveedores, la sociedad
y el capital».

Beneficio de los clientes
Segtn explicaron ayer fuen-
tes de Mercadona, labuena re-
putacién corporativa aporta
importantes beneficios a los
consumidores.

En este sentido, recorda-
ron la decisién tomada el pa-
sado el pasado mes de octu-
bre, cuando se opt6 por redu-
cir de forma drastica las refe-

«TOP TEN» MUNDIAL

1. Ferrero (ltalia).

2. Ikea (Suecia).

3. Johnson&Johnson
(Estados Unidos).

4. Petrobras (Brasil).

5. Sadia (Brasil).

6. Nintendo (Japén).

7. Chrstian Dior (Francia).
8. Kraft Foods (EE.UU.).
9. Mercadona (Espaiia).
10. Singapur Airlines
(Singapur).

rencias. Esta iniciativa ha per-
mitido «bajar los precios un
diez por ciento sin descender
la calidad». Mercadona se ha
marcado el reto de finalizar el
actual ejercicio alcanzando
una rebaja del precio medio
de la cesta de la compra del
17%.

Parala compafiia que presi-
de Juan Roig, esta medida
—que en un principio generd
controversia por resultar una
revolucion en el sector— «la
han percibido los clientes y
nosotros les agradecemos su
fidelidad, conscientes de que
nuestra obligacion es contri-

buir con nuestro granito de
arena a reactivar el consumo
interno».

Segun las mismas fuentes,
en una coyuntura econémica
tan delicada, «los clientes te
piden que actues, reacciones
y te adaptes para ofrecerles
soluciones».

Juan Roig
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