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Lift prepara ranking de reputacao

A Lift estabeleceu um acordo

com o Reputation Institute

A Lift Consulting, do grupo Bairro Aito,
estabeleceu uma parceria com o Reputation
Institute, tornando-se no seu representante
em Portugal. O Reputation Institute foi
criado em 1997 por Charles Fombrum e
estd presente em 25 paises, actuando nas
areas de conhecimento e pesquisa, consul-
toria e aconselhamento e rede de parceiros
internacionais, e tem como principal objec-
tivo medir as percepgdes que os publicos-
alvo tém das empresa ao nivel da reputa-
¢do. A Lift sera responsavel pelo desenvol-
vimento e implementagio das suas meto-
dologias nas éreas de interven¢fio 'kno-
wledge' ¢ 'advice' em Portugal. As metodo-
logias ou conceitos de gestiio corporativa,

I salvador da Cunha, Lift

segunda edigio deste ranking global, as
empresas portuguesas também vdo integrar
a lista que serd alargada a 35 paises. WSM

resultado de estudos realizados pelo
Reputation Institute, sfo divididos em sete
dimensdes: visdo e lideranga, performance
financeira, produtos e servigos, inovagdo,
ambiente de trabalho, corporate governan-
ce e responsabilidade social.

A agéncia ja esta "a aplicar estes conceitos
nos clientes que tem", explica Salvador da
Cunha, director-geral da Lift. Os produtos e
servigos do Reputation Institute terfio uma
equipa propria dentro da consultora que vai
promover e vender esses mesmos produtos.
A agéncia vai ainda, fruto desta parceria,
langar em Portugal o ranking RepTrak
Pulse. Este ranking, que avalia anualmente
a reputagio das maiores empresas, vai che-

gar a Portugal no fim do proéximo ano.
Como explicou Salvador da Cunha, "em
Janeiro comegamos a trabalhar nos questio-
narios para o ranking" e no fim do ano
serdo reveladas as 100 empresas com maior
reputagio em Portugal. A Lift serd respon-
savel pela coordenagdo deste ranking, para
o qual ja foram seleccionadas as 100
empresas tendo como critérios a dimenséo
e volume de negocios.

O RepTrak Pulse ja ¢ feito desde 1998 em
varios paises, mas no final deste ano vai ser
apresentado, em parceria com a revista
Forbes, o primeiro ranking global com 25
paises e 200 empresas. Para o ano, na
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